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LUIS HILARIO BONIFACIOCLIENTE :
Resumen de Factura

Para información sobre 
sus cargos llamar al 
809 220-1111  , gratis
desde cualquier lugar
del país.
Si paga después de la
fecha límite de pago
su factura del mes,
su próxima facturación
reflejará un cargo
de un 2.98%.

Factura Mes Anterior (RD$)
Balance anterior 1,293.50
Pago recibido,Feb 19. Gracias -1,293.50CR

$ 0.00Balance Mes Anterior

Factura del Mes (RD$)
Renta Servicios de Datos 995.00
Subtotal $ 995.00
ITBIS 179.10

119.40Otros Impuestos

Total del Mes $ 1,293.50
Fecha Límite de Pago Abril      01, 2017

Total por Pagar $ 1,293.50

RNC NO. 101001577

Puede pagar en: www.claro.com.do opc. Mi Claro; 809 220-1111; Puntos de Pago; Bancos; Dist. Autorizados Claro; Centros de Atención a Clientes.  
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LUIS HILARIO BONIFACIOCLIENTE :

INFORMACION DE LA FACTURA TELEFONICA

Tipo de llamada y descripción
Opr (Operador)  Llamada de larga distancia realizada vía operador con cargos

Col (Collect)    Llamada de larga distancia recibida vía operador con cargos

Políticas de Cobros Impuestos
- Suspensión: Si usted no realiza pagos a los 30 días El 18% del Impuesto a la Transferencia de
de su fecha límite de pago (para el servicio telefónico) Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS),
ó 10 días (para el servicio Claro TV DTH)  su servicio Arts.335 y 341 del Código Tributario,
será suspendido parcialmente (sólo recibe llamadas y aplica sobre todos los servicios y la
sólo en caso de servicio Alámbrico podrá realizarlas transferencia de bienes.
con Tarjetas Comunicard) y el servicio Claro TV DTH 

El 2% de la Contribución al Desarrollo deserá suspendido totalmente (no recibirá señal de TV).  
Para reconectar su servicio es necesario el pago del las Telecomunicaciones (CDT), Art.45 Ley
atraso y un cargo por reconexión. 153-98, aplica a los servicios de

telecomunicaciones.
- Cancelado: Si a los 30 días de suspendido no ha  

El 10% del Impuesto Selectivo al Consumo realizado pago, ni acuerdo de pago, la cuenta pasará a 
(ISC), Art.381 del Código Tributario, aplicagestión legal, cobro extrajudicial y será cargado el 30% 
a los servicios de telecomunicaciones.de gastos legales. De requerirlo nuevamente debe pagar 

el balance adeudado, hacer una nueva solicitud y pagar En los servicios de publicidad para el 
un cargo por instalación, lo cual no garantiza que pueda servicio Alámbrico (Páginas  Amarillas y otros) 
conservar el mismo número que tenía. sólo aplica el 18% de  ITBIS.

Reclamaciones- Acuerdos de Pago: En caso de existir un Acuerdo 
de Pago Vigente, el no pago de la cuota mensual Para reporte de su reclamación por favor  
acordada y el monto total de la factura del mes llamar al 809 220-1111 ó 809 220-1212 para 
invalidarán el Acuerdo de Pago. negocios. Para más información visite

http://www.indotel.gob.do/index.php/cau 

Acerca del contrato de Internet
Para las normas que rigen el servicio de Internet, refiérase al contrato de servicio o la Política de Uso 
Aceptable que se encuentran disponibles en nuestra dirección www.claro.com.do y a los términos y 
condiciones de esta factura.
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LUIS HILARIO BONIFACIOCLIENTE :

Resumen Factura del Mes por Número

Renta mensual, Uso local y Llamadas larga Financiamiento Otros cargos,  Impuestos Total (RD$)Números
créditos o Otros Servicios Datos distancia, equipos
descuentos y Datos Roaming y

Otras llamadas

995.00 0.00 0.00 0.00 0.00 298.50 1,293.50809 584-1584
Total 995.00 0.00 0.00 0.00 0.00 298.50 1,293.50
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LUIS HILARIO BONIFACIO 809 584-1584CLIENTE :

Detalle de Factura

Renta Servicios de Datos - Mar 23  a Abr 22

Descripción Valor (RD$)

Internet Flash 2 MB 995.00

Total Renta Servicios de Datos $ 995.00

Impuestos
Descripción Valor(RD$)
ITBIS  (18.00%  de $ 995.00 ) $ 179.10
Contrib. Desarrollo Telecom., Ley 153-98 Art. 45  ( 2.00%  de $ 995.00 ) $ 19.90
Impuesto Selectivo al Consumo (ISC)  (10.00%  de $ 995.00 ) $ 99.50

Total impuestos $ 298.50

Total Factura del Mes del 809 584-1584 $ 1,293.50
El pago de la presente factura implica sujeción a los términos y condiciones que rigen la prestación 
del servicio que el cliente declara conocer y aceptar.

Gracias por elegirnos como su proveedor de servicios
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